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Canon Scanner Management Agent es una aplicación de agente SNMP diseñada para gestionar 
sistemas con varios escáneres mediante un administrador de SNMP.
Puede ver y editar la configuración de Canon Scanner Management Agent en el cuadro de diálogo 
[Configuración del entorno operativo]. Para obtener más información acerca de la configuración, 
consulte la ayuda de Canon Scanner Management Agent.

Configuración del servicio SNMP
Antes de instalar Canon Scanner Management Agent, realice los pasos siguientes para instalar y 
configurar el servicio SNMP.

Sugerencia

Compruebe que los controladores del escáner están instalados antes de instalar el servicio SNMP. Para 
obtener más información acerca de cómo instalar los controladores del escáner, consulte las instrucciones 
de funcionamiento para escáneres.

Instalación del servicio SNMP

1. Inicie Windows e inicie sesión como usuario con privilegios de administrador.

IMPORTANTE

Debe iniciar sesión como usuario con privilegios de administrador para instalar el servicio SNMP.

2. Haga clic en [Programas] en el [Panel de control].

3. Haga clic en [Activar o desactivar las características de Windows] en [Programas y 
características].

Aparecerá el cuadro de diálogo [Características de Windows].

4. Seleccione la casilla [Protocolo simple de administración de redes (SNMP)].

5. Haga clic en el botón [Aceptar].

Configuración del servicio SNMP

1. Haga clic en [Sistema y seguridad] en el [Panel de control].

2. Haga clic en [Herramientas administrativas].

3. Haga clic en la pestaña [Servicios].

4. Haga clic con el botón derecho en [Servicio SNMP] en la lista de servicios, y haga clic en 
[Propiedades]. 

5. Haga clic en la pestaña [Captura] y escriba la información necesaria para enviar la información al 
administrador de SNMP en [Nombre de la comunidad] y en [Destinos de capturas].

Sugerencia

Esta configuración no es necesaria en los siguientes casos.
• Cuando no utilice capturas
• Al utilizar el complemento de administración del escáner Canon iW Management Console.

ESPAÑOL

Guía de configuración de 
Canon Scanner Management Agent



6. Haga clic en la pestaña [Seguridad ] y seleccione la casilla [Enviar captura de autenticación].

7. Añada una comunidad en [Nombres de comunidad aceptados] y configure [Derechos de 
comunidad] para [LECTURA Y ESCRITURA].

8. Escriba la dirección IP o el nombre del ordenador en el que está instalado el administrador de 
SNMP en [Aceptar paquetes SNMP de estos hosts].

9. Haga clic en el botón [Aceptar] para cerrar las propiedades.

10.Compruebe que el servicio SNMP funciona correctamente y, a continuación, cierre las 
herramientas administrativas.

Sugerencia

• En función de la configuración de Firewall de Windows, puede que no sea posible ponerse en contacto 
con el administrador de SNMP. Cambie la configuración de Firewall de Windows cuando sea necesario. 
Para obtener más información, consulte el manual para el administrador de SNMP.

• El complemento de administración del escáner Canon iW Management Console solicitará la ubicación 
del equipo. Cuando sea necesario, escriba la ubicación del ordenador en [Ubicación] en la pestaña 
[Agente].

Instalación de Canon Scanner Management Agent
Siga los siguientes pasos para instalar Canon Scanner Management Agent.

1. Haga doble clic en el instalador descargado (setup.exe), y siga las instrucciones de la pantalla 
para finalizar la instalación.

2. Reinicie el ordenador tras la instalación.

Sugerencia

Tras instalar Canon Scanner Management Agent, aparecerá el icono  en el área de notificación de la 
barra de tareas después de iniciar el ordenador. Puede hacer clic con el botón derecho en este icono y 
hacer clic en [Configuración del entorno operativo] para ver y editar la configuración de Canon Scanner 
Management Agent. Para obtener más información acerca de la configuración, consulte la ayuda de 
Canon Scanner Management Agent.

IMPORTANTE

Debe registrarse en Windows como usuario con privilegios de administrador para que aparezca el cuadro 
de diálogo [Configuración del entorno operativo] para Canon Scanner Management Agent.


